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Einleitung

Gründe, um ein neues Gerät zu kaufen

1.Technik 
(zu langsam; Akkuprobleme; Defekt)

2.Veränderter Bedarf resp. 
neue Anforderungen
(grösserer Bildschirm nötig; Touchscreen; 

Speicher voll; Mobilität)

3.Sicherheit (keine Updates mehr, z.B. Win10; online banking unsicher)

4.Zwang (Gerät verloren oder gestohlen; medizinische Gründe)

5.Persönliche Motivation
(Freude an Neuem, neues Hobby, Enkel empfehlen Neugerät) 
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Vor dem Kauf

1.Zweck und Nutzung
Schreiben Sie Ihre Wünsche stichwort-
artig auf
E-Mails, im Web surfen, Nachrichten 
abrufen, Videoanrufe, Fotos, Musik hören, 
E-Books lesen, Spiele, Kalender, Kontakte, 
Erinnerungen (z.B. für Medikamente) 

2.Gerätetyp
Desktop, AIO, Laptop, Tablet, Smartphone?

3.Benutzerfreundlichkeit
Tastatur/Maus oder Touchscreen, Schriftgrösse, 
Ergonomie

4.Technik
Bildschirm, Akkulaufzeit, Speichergrösse, Betriebssystem, Schutzhülle

5.Preis / Leistung
Kein «Cadillac», aber auch kein billiger Ramsch

6.Service und Support
Händler, Provider, Dritte
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Betriebssystem [OS, Operating System]

Ein Betriebssystem in einem Rechner (Computer, Smartphone, Tablet, Waschmaschine 
etc.) ist die Schnittstelle zwischen der Hardware (Prozessor) und den 
Anwendungsprogrammen resp. dem Benutzer.

OS bei Smartphones und Tablets:

● Android (weltweit > 70%, CH 48%)

● iOS (weltweit < 30%, CH 51%)

OS bei Desktop Computern und Labtops:

● MS Windows (weltweit 71%, CH 70%)

● MacOS resp. OS X (weltweit 15%, CH 16%)

● Linux (weltweit 5%, CH 2%)

Quelle: https://gs.statcounter.com/os-market-share/
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Spezifische Anforderungen

Desktop und Laptop

 ▶Windows 11: 

Mindestens Core i5/Ryzen 5, 8 - 16 GB RAM, 256 - 512 GB SSD

 ▶ Linux Mint: 
Core i3/Ryzen 3 reicht, 8 GB RAM, 256 GB SSD

 ▶ macOS: 

M1/M2-Chip, 8-16 GB RAM, 256-512 GB SSD
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Beim Kauf

on-line Kauf
● Fachanbieter wählen, Seriosität prüfen
● Auswahl filtern nach Kriterien gemäss eigenem Pflichtenheft
● OS (Betriebssystem) muss vorinstalliert sein

Im Laden
● Pflichtenheft / Notizen mitnehmen
● auf diesen eigenen Vorgaben bestehen
● Begleitung mitnehmen
● keine Spontankäufe

● gute Beratung → Kauf dort
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Nach dem Kauf

● altes Gerät: Daten sichern (Cloud oder lokal), nicht gleich fort 
geben

● Guten Aufstellungsort wählen (Licht, Spiegelungen, Ruhe, 
Anschlüsse etc.)

● Gerät in Betrieb nehmen
● Datenanschluss verifizieren (z.B. speedtest.net)
● Daten vom alten Gerät übertragen (falls lokal)
● Apps gemäss Pflichtenheft installieren
● Mail einrichten
● in alle persönlichen Konti ein- und ausloggen
● ... 
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Quiz

Öffnen Sie auf Ihrem Smartphone die URL menti.com

Geben Sie folgenden Code ein: ...
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Fragen

● Neuen Laptop in Betrieb nehmen

● Scanner gibt Output nicht im pdf - 

Format aus

● Bedienung Notfalluhr

● Installation App mittels QR - Code

● ...
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